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Cengiz Arglg

-

& lletisim Bilgileri

E-Posta : cengizarguc@hotmail.com
Adres Bilgileri : Turkiye - Manisa - Merkez - Merkez
Cep Telefonu : 90 (530) 208 95 19

f Kisisel Bilgiler

Toplam Tecrube :3Yil

Calisma Durumu : Calisiyorum
Egitim Durumu : Universite (Mezun)
Medeni Durumu : Evli
Uyruk : Turkiye Cumhuriyeti
Askerlik Durumu : Yapildi
Dogum Tarihi :18.10.1988
Dogum Yeri : Turkiye - Manisa
Surucl Belgesi 1B (2014)

i OzetBilgi

Suleyman Demirel Universitesi ( Onlisans ) ve Anadolu Universitesi ( Lisans ) egitimlerimi tamamladiktan sonra Ekim 2015 tarihi itibariyla
3. Universite egitimimi “ Erzurum Atatiirk Universitesi Agikdgretim Fakiiltesi is Sagligi ve Giivenligi “ Onlisans programinda
strdirmekteyim. Satis Sonrasi Hizmetler ve Kurumsal Portfdy Yonetimi alanlarinda galismis ve tecriibe edinmis bulunmaktayim.

Bireyin gelisimini surdurebilmesi icin egitimin ana basamak oldugu distincesindeyim.

insan ve insan emegine saygi gésteren her kurulus ile kisisel gelisimimi siirdiirmek ilk hedefimdir.

[ is Deneyimleri

is Deneyimleri

Miisteri iligkileri Yetkilisi

Borusan Holding / Borgelik

07.2017-... (6 ay) Tiurkiye Tam Zamanh

Musteriler ile aktif iletisim halinde olarak talep ve dnceliklerin yakindan takibi, Musteri siparislerinin takibi, Musteri ihtiyaglari dogrultusunda

departmanlar arasi bilgi akisini saglama , hammadde, Uretim planlama ve sevkiyat fonksiyonlarini yénlendirme, Bireysel, departman ve sirket
hedeflerine ulasiimasi igin sorumluluk alma, Gerekli raporlama islemlerini gergeklestirme.

Bolge Satis Temsilcisi

Sanset Gida Toks6z Holding
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04.2017-07.2017 (3 ay) Manisa - Tlurkiye Tam Zamanl

Geleneksel Kanalda, yerel zincirde ve ulusal kanallarda haftalik rut ziyareti, Griin tanitimi , tahsilat, siparis olusturulan noktaya sevkiyatin
organizesi ve takibi, Bélge dahilindeki subeli lokal market anlagsmalari, aktivite plani gerceklestirmek

Satis Sonrasi Hizmetler Sorumlusu

Klimasan Klima San. ve Tic. A.S.

11.2013-10.2016 (2 yil, 11 ay) Manisa - Tuirkiye Tam Zamanh

Klimasan Klima San. ve Tic. A.S. biinyesinde Satis Sonrasi Hizmetler Birimi'nde Yetkili Servis Bolge Sorumlulugu , yurticinde sunulan Garanti igi
ve Garanti digl servis hizmetlerinin operasyonel igleyisinin saglanmasi, Kurumsal Misteri iligkileri ( Coca Cola , Efes , Tuborg , Erikli , Sutas ,
Pinarsu , Danone , Ozgodrkey , Mey I¢gki , Pepsi, Ulker , Redbull , Dr. Oetker, Ferrero , Nisfud .. ) , yedek parga operasyonu ve takibi , Satis

Sonrasi Hizmetler operesyon yénetimi , Satis Sonrasi Hizmetler servis yonetimi , Entegre Yonetim Sistemlerine (ISO 9001 Kalite, ISO 14001
Cevre, ISO 18001 Is Sagligi ve Is Guvenligi, ISO 50001 Enerji) uygun olarak hazirlanan prosediir ve talimatlarin yerine getirilmesi.

Kurumsal Portfoy Yoneticisi/Yonetmeni

TURKCELL
09.2011-03.2012 (6 ay) Manisa - Turkiye Tam Zamanl

Kurumsal Portfdy Yonetimi , Satis Temsilciligi , Danismanlik ve Musteri Yonetimi.

72 Egitim Bilgileri

Universite (Lisans) Anadolu Universitesi 62/100
09.2008-09.2012 isletme Fakiiltesi, Isletme (Tiirkge)

Universite (On Lisans)  Atatiirk Universitesi - (A¢ctk Ogretim)
10.2015- ... Acikdgretim Fakiiltesi, Is Saghgi ve Guvenligi
(Tirkce)

Tamamladigim Onlisans ve Lisans egitimlerimin harici
suan 2. Universite programinda egitim hayatima devam

etmekteyim..
Universite (On Lisans) Suleyman Demirel Universitesi - (lkinci 2.78/4
09.2008-08.2010 Ogretim)

isletme Fakiiltesi, Biiro Yénetimi ve Yonetici
Asistanligi (M (Turkcge)

Lise Manisa Lisesi
06.2005 Sosyal Bilimler

&  Yetkinlikler

Bilgisayar Bilgileri Sap , Netsis , Microsoft Office Programlari

Sertifika Bilgileri
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Acik Hava Etkinlikleri / Takim GCaligmasi

DB Positive Yaratici Cézumler ve Proje Yonetimi - 09.2015

TS-EN ISO 9001-2008 KALITE YONETIM SISTEMI
UMMEHAN ELGINKAN MESLEKI VE TEKNIK EGITIM MERKEZI - 07.2013

24.07.2013 TARIHLI TS-EN 1SO 9001-2008 KALITE YONETIM SISTEMi SERTIFIKASINA SAHIBIM.

** Diger - Ust Diizey Yonetici Asistanhgi
Sertifikas1 (MEB Onayl)

UMMEHAN ELGINKAN MESLEKI VE TEKNIK EGITIM MERKEZI - 06.2011

UYUM KURSU SONUCU , M.E.B. ONAYLI YONETICI ASISTANLIGI SERTIFIKASINA SAHIBIM

Seminerler ve Kurslar

Mesleki Formasyon
Toks6z Holding Sanset Gida - 18.04.2017-29.04.2017(90 Saat)

Sanset Gida Bolge Satis Temsilcisi 20. Donem Mesleki Formasyon Egitimini 53 aday igerisinde 1. derecede tamamlamis bulunmaktayim.

Etkili Calisma ( Zaman ve Stres Yonetimi )

MESS EGITIM VAKFI - 01.11.2014-01.11.2014(0 Saat)

isyerinde Sosyal Psikoloji ( iletisim ve Takim
Olma)

MESS EGITIM VAKFI - 01.09.2014-01.09.2014(0 Saat)

B EkBilgiler

Sigara Kullanimi : Sigara kullanmiyorum.

2 Referanslar

SAIM iSBILEN

METALFRIO / KLIMASAN KLIMA SAN. ve TIC. A.S. - Satis Sonrasi Hizmetler Midiirii
Tel : 0532 591 29 31 | E-Posta : saim.ishilen@klimasan.com.tr

HAKAN OZKAN

METALFRIO / KLIMASAN KLIMA SAN. VE TiC. A.S. - Satin Alma Sorumlusu
Tel : 0533 340 65 09 | E-Posta : hakan.ozkan@klimasan.com.tr

AYDIN GULLUDAG

BORGCELIK - Miisteri iligkileri yetkili uzmani
Tel : 0533 701 81 93 | E-Posta : agulludag@borusan.com
Ozgecmis Giincelleme Tarihi : 01.01.2018
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